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M O T  D E  L A  D I R E C T R I C E

Chers clients et partenaires,

Nous voici donc à présenter avec enthousiasme

la Newsletter, de l’année 2022, qui passe en

revue les activités réalisées au courant de

l’année. Mon équipe et moi tenons, avant tout,

à vous remercier pour l’intérêt et la confiance

que vous portez à l’égard de Centaure

Innovation.

Il est lieu d’admettre également que l’année

2022, pour notre cabinet, fut une année

passionnante, remplie de challenges et de défis

que nous avons pu relever avec efficacité et

dévouement. 

La qualité de nos prestations en matière de

conseil et de formation continue demeurera

autant exceptionnelle et personnalisée grâce à

vous, grâce à votre collaboration. Nous sommes

heureux d’entamer la nouvelle année avec

vous.

Centaure Innovation par ma voix, vous

souhaite une excellente année 2023.

 

Habiba EL BARDAI



R É V É L E Z  L E  P O T E N T I E L
D E  V O S

C O L L A B O R A T E U R S  !  



Dans  le  cadre  du  pro jet  DARED (Développement  de  l ’ arganiculture
en Environnement  Dégradé) ,  ANDZOA a  organisé  des  sess ions  de
formation  sur  le  changement  c l imat ique  et  le  Co-management  de
la  forêt  naturel le  de  l ’ arganier .  Ces  sess ions  de  formation  ont  été
assurées  par  CENTAURE INNOVATION dans  les  provinces  de
Tiznit  et  de  Chtoucka  Ait  Baha .

  Organisat ion  des  sess ions  de  formation  en
partenariat  avec  l ’ANDZOA autour  du

changement  c l imat ique  et  du  co-management
de  la  forêt  naturel le  de  l ’ arganier

La  part icular i té  de  ce
programme de  montée  en
compétences  rés ide  dans  le  fa i t
que  chaque  cyc le  de  formation
fut  couronné d ’une  sort ie  de
terra in  permettant  a ins i  la  mise
en exergue  des  acquis .

Ces  formations  avaient  pour  but  de  renforcer  les  capacités  des
acteurs  en  mat ière  de  co-  management  de  la  forêt  naturel le  de
l ’arganier  et  d ’adaptat ion  aux  changements  c l imat iques .

Cette  formation  fut  adressée  et  d ispensée  non seulement  aux
inst i tut ionnels  (administrat ions  et  établ issements  publ iques ) ,
les  profess ionnels  (FIFARGANE,  les  coops  etc . ) ,  l a  soc iété
c iv i le ,  mais  auss i  aux  ayants  droits  et  les  bénéf ic ia ires  du
programme d ’arganiculture .



Dans  le  cadre  d 'une  régional isat ion  avancée ,  les
col lect iv i tés  terr i tor ia les  se  sont  vues  inst i tuées
des  pr iv i lèges  importants  comme les  moyens
f inanciers  desservis  par  l ’Etat  dans  le  but  d ’o f fr ir
des  services  publ ics  de  proximité  aux  c i toyens ,  ce la
af in  de  contr ibuer  au  développement  économique  de
leur  terr i to ire .  En  conséquence ,  les  lég is lateurs
incitent  les  é lus  à  recevoir  au  moins  huit  jours  de
formation  par  mandat  pour  que  ceux-ci  so ient  en
mesure  de  b ien  accompl ir  leur  miss ion .

  Centaure  innovat ion  organise  un  p lan  de
formation  au  prof i t  des  é lus  de  la  région  Souss

Massa

En conséquence ,  les  lég is lateurs
incitent  les  é lus  à  recevoir  au
moins  huit  jours  de  formation
par  mandat  pour  que  ceux-ci
soient  en  mesure  de  b ien
accompl ir  leur  miss ion .

L ’appel  d ’o f fres  n°51/2019  du  17/12/2019 ,  dont  le  but  éta i t
d ’organiser  des  sess ions  de  formation  au  prof i t  des  é lus  des
col lect iv i tés  terr i tor ia les ,  a  été  attr ibué  à  notre  cabinet .  Le
programme eu  pour  ob ject i f  de  développer  les  compétences  des
col lect iv i tés  terr i tor ia les  sur  d i f férents  su jets  te ls
que  :



  Centaure  innovat ion  organise  un  p lan  de
formation  au  prof i t  des  é lus  de  la  région  Souss

Massa

En présence  de  l ’honorable  prés ident  du  consei l  régional  Souss-
Massa qui a rendu à cette occas ion un hommage part icul ier à

Les  compétences  des  co l lect iv i tés  terr i tor ia les  et  les
modal i tés  de  fonct ionnement  d ’un  consei l  communal ;Le
content ieux  des  marchés  publ ics ;
La  gest ion  des  déchets  so l ides  ;
Les  techniques  d ’appl icat ion  des  règ les  de  gouvernance
terr i tor ia le .

Les  techniques
d ’é laborat ion  des
convent ions  de
partenariat  entre
col lect iv i tés
terr i tor ia les ,  état  et
société  c iv i le  ;
Fonct ion ,  techniques
et  organisat ion  de
l ’audit  interne  ;



Centaure  Innovat ion  s ’est
également  chargé  d ’organiser  et
de  d ispenser  des  sess ions  de
formations  au  prof i t  des  é lus  de
la  région  de  Guelmin .  En  ef fet ,  le
contexte  généra l  approuvant
l ’ instruct ion  des  é lus  de  la
région  dans  le  but  de  développer
leurs  attr ibuts  dans  d ivers
domaines  l iés  à  leur  act iv i té ,  fut
un facteur  favor isant  pour  les
é lus .  

 Un programme de  formation  au  bénéf ice  des
é lus  de  la  région  de  Guelmim

Le but  u l t ime en  fut  un
développement  des  capacités
des  é lus  de  la  région  de
Guelmin .  Pour  atte indre  cet
object i f ,  les  vo lets  comme
l ’organisat ion  des
Col lect iv i tés  Terr i tor ia les  et
Cadre  lég is lat i f ,
l ’ aménagement  du  terr i to ire
et  patr imoine  des
col lect iv i tés  terr i tor ia les  et
la  gest ion  des  services
publ ics  locaux ,  éta ient
impérat i fs  à  aborder  et  à
tra i ter .  

Cette  formation  fut  éga lement  un gain  pour  les  é lus  car  i l s  y
ont  développé  leurs  compétences  en  management
stratégique ,  en  gest ion  des  ressources  f inancières ,  en
management  opérat ionnel ,  en  communicat ion  et  en  systèmes
d ’ information .



I l  est  à  noter  que  le  cabinet  Centaure  Innovat ion  a
développé ,  depuis  2017 ,  une  expert ise  dans  le  domaine  de  la
formation  des  é lus  de  par  les  marchés  qui  lu i  ont  été
attr ibués  par  d ’autres  régions  notamment  la  région  de
Dakhla  Oued Eddahab  et  la  région  de  Laayoune Sakia  EL
hamra .



Organisat ion  d ’un  cyc le  de  formation  cert i f iant
au  prof i t  des  co l laborateurs  de  l ’OFPPT

Dans  le  cadre  de  la
convent ion  de  partenariat
entre  Univers iapol is  et
l ’OFPPT.  Notre  cabinet  a
accompagné l ’OFPPT dans
la  formation  cont inue  de
ses  Managers  et
col laborateurs  dans  tro is
régions  du  Maroc  à  savoir
Souss  Massa ,  Laayoune
Sakia  E l  hamra  et  Guelmin
Oued Noun.

Dans  cette  opt ique ,  un
programme,  éta lé  sur  neuf
mois ,  a  couvert  p lus ieurs
disc ip l ines  te l les  que  l ’ audit ,
le  management ,  la  gest ion  des
projets ,  la  f inance  et  la
budgét isat ion ,  la  gest ion  des
ressources  humaines ,  et  les
NTIC .   

Le  programme de  formation
a  été  mis  en  p lace  et  a  été
dispensé  par
des  intervenants
d ’Univers iapol is  et  des
intervenants
profess ionnels .  La
va l idat ion  des  éva luat ions
de  mi-parcours  et  de  f in  de
parcours  éta i t  une  exigence
pour  l ’obtent ion  du
cert i f icat  de  formation .



Formation  au  prof i t  des  co l laborateurs  de
l ’o f f ice  régional  de  mise  en  va leur  agr ico le

Souss-  Massa  (ORMVA)

La  conf iance  en  so i  est  une  qual i té  absolument  nécessaire  pour
tout  travai l leur .  En  entreprise ,  ce la  permet  de  rehausser  la
capacité  de  product iv i té  et  de  créat iv i té ,  ou  même d ’ouverture
d ’espri t  aux  indiv idus ,  au  travai l  d ’équipe .

Ainsi ,  dans  le  cadre  de  l ’ appel  d ’o f fres  n�31/2022/ORMS,  notre
cabinet  a  assuré  la  d ispense  des  sess ions  de  formation  en
développement  personnel ,  en  pr ise  de  parole  en  publ ic ,  en  team
bui ld ing  et  cohésion  d ’équipe  au  bénéf ice  de  l ’Of f ice  Régional  de
Mise  en  Valeur  Agrico le  (ORMVA) .  

L ’ORMVA est  un  organisme publ ic
doté  de  la  personnal i té  c iv i le  et  de
l ' autonomie  f inancière  et  p lacé
sous  la  tute l le  du  ministère  de
l ’Agr iculture  et  de  la  Pêche
Marit ime .  L ’o f f ice  peut  désormais
compter  sur  ses  co l laborateurs
pour  l ’ a t te inte  des  ob ject i fs .



Organisat ion  des  sess ions  de  formation  au
prof i t  des  co l laborateurs  de  la  d irect ion

régionale  de  l ’Of f ice  Nat ionale  de  Sécurité
Sanita ire  des  produits  A l imentaires  (ONSSA)  de

Souss-  Massa  

Cette  act ion  au  bénéf ice  des  co l laborateurs  de  l ’ONSSA dans  la
région  Souss-  Massa  avai t  pour  ob ject i f  de  d isposer  d ’un  p lan  et
d ’une  stratégie  d ’échant i l lonnage  des  produits  et  des  matér iaux ,
assurer  la  santé  et  la  sécurité  des  co l laborateurs  et  d 'adopter  une
approche  managéria le  accès  sur  la  qual i té .  A ins i ,  tro is  normes
ont  été  abordées  lors  de  l ’ exécut ion  de  ce  p lan  de  formation .  Ce
sont  :

La  norme ISO
9001/vers ion  2015  :  l a
mise  en  p lace  d ’un
système de  management
qual i té  conforme aux
exigences  ;
La  norme ISO 17025/
vers ion  2017  :
interprétat ion  des
exigences
Norme 45001  :  santé ,
Sécurité  au  travai l  (SST) .



Formation  au  prof i t  des  co l laborateurs  de
l ’agence  urbaine  d ’agadir

A cette  occas ion ,  des  partenaires  de  l ’AUA,  notamment  le
Secrétar iat  généra l  des  a f fa ires  régionales  (SGAR) ,  la  soc iété
de  Développement  Régional  de  Tourisme (SDRT) ,  le
Département  de  l ’Habitat  et  de  la  Pol i t ique  de  la  Vi l le
(DRHPV) ,  le  Centre  Régional  d ’ Invest issement  (CRI )  et  la
Préfecture  d ’ Inezgane  Ait  Mel loul ,  ont  été  invités  pour
ass ister  à  la  formation .

Dans  le  but  u l t ime de  cerner  les  enjeux ,  miss ions ,  f ina l i tés ,  et
démarches  du  market ing  terr i tor ia l ,  notre  cabinet  a  organisé  une
formation  au  prof i t  des  cadres  de  l ‘ agence  urbaine  d ’Agadir  (AUA) .



 Formation  Excel  au  prof i t  des
col laborateurs  de  l ’ entreprise  DUROC

 

Dans  un monde dig i ta l isé ,  i l
est  pr imordia l  que  les
col laborateurs  en  entreprise
sachent  manier  les
out i ls  d ig i taux ,  surtout  les
logic ie ls  de  gest ion .  En  ef fet ,
les  out i ls  et  log ic ie ls
numériques  fac i l i tent
le  travai l  de  leurs  ut i l i sateurs
au  quot id ien .

De  ce  fa i t ,  une  équipe  de  15
col laborateurs  de
l ’entreprise  DUROC ont
bénéf ic ié  d ’une  formation
en Excel .  Ceci  avec
l ’accompagnement  d ’un
formateur  expert  dans  le
domaine  et  cert i f ié
Microsoft .  L ’apprent issage
a  eu  l ieu  dans  une  des
sa l les  informatiques
d ’Univers iapol is .



Une nouvel le  co l laborat ion  avec  le  groupe
AZURA-Maroc

Centaure  Innovat ion  a  d ispensé  un p lan  de  formation  au  prof i t
des  cadres  d ’une  f i l ia le  de  la  soc iété  Azura ,  spécia l isée  dans
l ’aquaculture  dans  la  région  de  Dakhla ,  en  vue  de  communiquer
plus  e f f icacement  avec  leurs  co l laborateurs .  Lors  de  cette
formation ,  d ivers  thèmes  ont  été  abordés ,  te ls  que  :

Le  management  des
projets  ;
Les  techniques  de
négociat ion  d ’achats  ;
Le  coaching  ;
Communicat ion  ;
Gest ion  du  stress  ;
Communicat ion  non
vio lente  ;
Méthode  s ix  s igma.

En ef fet ,  ce  partenaire  v isa i t ,  au  terme de  cette  formation ,  que
ses  co l laborateurs  d isposent  d ’out i ls  nécessaires  a f in  de  réduire
au  maximum les  écarts ,  d ’augmenter  la  sat is fact ion  des  c l ients  en
amél iorant  la  qual i té  de  leurs  produits  et  leurs  service-c l ient ,  de
parvenir  à  négocier  e f f icacement  des  achats  a f in  d ’en  réduire  les
coûts ,  d ’adopter  une  approche  non v io lente  en  pér iode  de  stress .
Tout  ce la ,  dans  le  souci  de  garant ir  l ’ épanouissant  des
col laborateurs  et  la  sat is fact ion  des  c l ients .

De  p lus ,  la  f i l ia le  du  groupe  Azura  à  Agadir ,  a  éga lement  bénéf ic ié
d ’une  formation  en  Excel  dans  le  but  de  renforcer  les  capacités  de
ses  bénéf ic ia ires  dans  l 'ut i l i sat ion  de  cet  out i l .  



Programme de  formation  au  prof i t  de
l ’entreprise  BIOBEST

 

Dans  une  opt ique  d 'opt imisat ion ,
BIOBEST s ' inscr i t  dans  la
prévent ion  des  r isques  au  travai l
et  dans  l ’ amél iorat ion  des
compétences  de  ses
col laborateurs  sur  p lus ieurs
plans .  

En  somme,  ce  p lan  de  formation ,  ayant  pour  ob ject i f  le
développement  de  l ’ entreprise  BIOBEST,  contr ibue  d ’une  part ,
à  la  cohésion  entre  les  co l laborateurs  internes  et  d 'autre  part ,
à  l ’ augmentat ion  du  chi f fre  d ’a f fa ires  et  du  portefeui l le  c l ient
de  l ’ entreprise .

En  ef fet ,  lors  de  cette
formation  complète ,  les
thèmes  te ls  que  la  gest ion  des
projets ,  la  gest ion  des
équipes ,  les  stat ist iques ,  la
santé  et  la  sécurité  au  travai l ,
le  sauvetage ,  la  prévent ion  et
la  lutte  contre  les  incendies
ont  été  abordés .  Tout  ce la ,
pour  le  prof i t ,  l a  sécurité  et
la  montée  en  compétences  des
col laborateurs  de  l ’ entreprise
BIOBEST.



Programme de  formation  au  prof i t  des
col laborateurs  des  conserver ies  marocaines

DOHA

Centaure  Innovat ion  a  exécuté  un
programme de  formation  au  prof i t  des
col laborateurs  des  CONSERVERIES
MAROCAINES DOHA.  Les
CONSERVERIES MAROAINES DOHA
sont  spécia l isées  dans  la
transformation  agro-a l imentaire .

Cette  formation  profess ionnel le  a  eu  pour
but  pr incipa l  l ’ accroissement  des  compétences  des  co l laborateurs
dans  les  domaines  de  la  négociat ion ,  de  la  comptabi l i té ,  de  la
communicat ion  interpersonnel le ,  du  market ing  d ig i ta l ,  du
droit  au  travai l ,  de  la  gest ion  des  conf l i ts  et  des  techniques  de
vente .

Formation  des  formateurs  avec  Internat ional
Nursery

Centaure  Innovat ion  a  assuré  un programme de  "Formation  de
Formateurs "  au  prof i t  des  Cadres  de  l ' entreprise  Internat ional
Nursery ,  spécia l isée  dans  la  product ion  et  la  d istr ibut ion  des
plantes .

Le  but  de  ce  programme fut  d ’ass ister
l ’entreprise  à  préparer  des  formateurs
internes  capables  de  fa ire  un  transfert
de  savoir  aux  équipes .



Programme de  formation  f inancé  par  la
banque  mondia le  en  entret ien

communautaire  des  routes  rura les  dans  la
région  de  Souss-  Massa

Le pro jet  d ’entret ien  communautaire  des  routes
rura les  dans  la  région  de  Souss-Massa  en
partenariat  avec  la  Direct ion  Provincia le  de
l ’Equipement  du  Transport  et  de  la  Logist ique
et  de  l ’ eau  (DPTLE)  a  été  entamé par  notre
cabinet  en  décembre  2021 .  Ledit  pro jet  a
cont inué  en  2022  v isant ,  dans  sa  deuxième
phase ,  les  PME,  PMI  et  coopérat ives  opérant
dans  le  domaine  de  l ’ entret ien  des  routes
rura les .

La  conduite  des  chant iers  de  l ’ECRR,  l ’ é laborat ion  et  la
gest ion  des  contrats  rout iers  c lass iques  et  des  contrats
basés  sur  la  performance ,
Le  suiv i  soc ia l  et  environnemental  ( le  guide  technique ,
socia l  et  environnemental ) ,
L ’entret ien  courant  des  routes  rura les ,
La  santé  et  la  sécurité  au  travai l ,
La  tenue  des  documents  de  chant ier  et  report ing ,
Les  not ions  sur  la  qual i té  et  les  inspect ions  techniques ,
Le  prof i l  et  les  compétences  de  l ’ entrepreneurs ,
Le  business  modèle  pour  la  créat ion  des  micro-  entreprises
et  coopérat ives  rura les .

Les  thématiques  abordés  lors  de  ce  p lan  de  formation  sont  :



Act ion  "Sout ien  Bac"  au  prof i t  des  enfants
des  co l laborateurs  de  l ' inspect ion  des  forces

auxi l ia ires

Le bac ,  comme nous  le  savons  est  une  étape  incontournable  pour
tout  lycéen qui  dés ire  être  cert i f ié  et  t i tu la ire  d ’un  d ip lôme de
f in  de  formation  pré-univers i ta ire .  Tout  au  long  de  l ’ année
scola ire ,  les  é lèves  peuvent  rencontrer  des  d i f f icul tés  à  l ’ éco le .  

Ces  d i f f icul tés  sont  mult ip les  et  de  d i f férentes  natures .  Certa ins
é lèves  peuvent  avoir  du  mal  à  se  concentrer ,  d ’autres  ont  du  mal
à  ass imi ler  certa ines  not ions  ou  consignes .  Le  but  pr incipa l  des
cours  de  sout ien  est  de  pa l l ier  ces  obstac les .

Dans  le  cadre  du  partenariat  d ’Univers iapol is  avec  les  Forces
Auxi l ia ires ,  Centaure  Innovat ion  a  organisé  une  act ion  int i tu lé  «
Sout ien  BAC »  au  prof i t  des  enfants  des  co l laborateurs  de
l ’ Inspect ion  des  forces  auxi l ia ires .

Cette  act ion  étant  une  tro is ième édit ion ,  ava i t  pour  ob ject i f
d ’o f fr ir  des  cours  de  sout ien  aux  enfants  des  co l laborateurs  de
l ’ Inspect ion  dans  la  préparat ion  des
épreuves  du  bacca lauréat .  Ce  sout ien  porta i t  sur  toutes  les
f i l ières  du  Baccalauréat  marocain .



Formation  au  prof i t  des  co l laborateurs  du
Groupe  Al  OMRANE 

L ’entreprise  AL  OMARANE,
contr ibuteur  nat ional  de
premier  ordre  de  product ion  de
logements ,  nous  a  fa i t
conf iance  pour  assurer  un  p lan
de  formation  couvrant
plus ieurs  thématiques  au
bénéf ice  des  co l laborateurs  de
l ’entreprise .

Les  thèmes  abordés  de  ce  p lan
de  formation  furent  :  le
pi lotage ,  lo i  de  F inance ,
maîtr ise  d 'ouvrage  socia l  BIM
Concept  Communicat ion
produit  d iverses
problématiques  foncières  :  TNB
(Taxe  sur  Terrains  Non Bât is ) ,
Expert ises ,  Cess ion  des  lots
d 'équipements ,  Gest ion  des
conf l i ts ,  Communicat ion  non
vio lente ,  Négociat ion  avec  les
partenaires  sociaux ,  Conduite
des  comités ,  le  lâcher  pr ise .

Merci 
pour 
votre

confiance.
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