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Chers clients et partenaires,

Nous sommes ravis de vous présenter la
Newsletter de I'année 2023.

Cette année a été une année véritablement
captivante pour notre cabinet, marquée par de
nombreux défis que nous avons relevés avec
efficacité et deéevouement. Notre engagement
envers la qualité de nos services en matiére de
conseil et de formation continue reste solide, et
cela est en grande partie grdce a vous et a votre
confiance.

Nous sommes enchantés de commencer cette
nouvelle année avec vous. Au nom de Centaure
Innovation, je vous adresse nos vceux les plus
chaleureux pour une excellente année 2024.

Bonne lecture.

Habiba € Bardai




RENFORCEMENT DES COMPETENCES AU CENTRE REGIONAL D'INVESTISSEMENT
SOUSS MASSA

Centaure Innovation, en partenariat avec le
Centre Reégional d'Investissement Souss
Massa, a lancé une série de formations
destinées a enrichir les compétences
techniques et managériales des cadres
dans le but de mieux accomplir leurs
missions.

Cette initiative a pour objectif de cultiver
une nouvelle culture et de promouvoir un
état d'esprit novateur tout en renforcant

l'esprit d'équipe, la compétitivité et la

communication interne.

Le plan de formation mis en place par le CRI s’inscrit
dans le cadre de l'application de la réforme du CRI,
suivant les dispositions de la loi 47-18.

Cette collaboration s'inscrit dans une vision commune
de promouvoir l'investissement au niveau régional,
favorisant ainsi le développement professionnel au
service de cet objectif commun.

Les formations ont abordé des sujets pointus tels que
le diagnostic financier, le cadre juridique et

reglementaire de linvestissement, la gestion du

temps, et bien plus encore.

Centre Regional d'Investissement
Souss Massa



UN PROGRAMME DE FORMATION AU BENEFICE DU CHU

Centaure Innovation s’est également chargé d’organiser et de dispenser des sessions de formations
au profit du CHU, Centre Hospitalo-Universitaire de Souss Massa. La formation sur la gestion de ['unité
de soins, l'audit des marchés publics, les indicateurs de la performance hospitaliere, l'archivage, la
facturation et le recouvrement des créances, ainsi que la planification des soins sont autant de
modules ayant contribué a renforcer les compétences des collaborateurs du CHU et a aligner leurs
pratiques aux normes les plus élevées. Ces sessions de formation témoignent de la détermination du
CHU Souss Massa a garantir des services de qualité au sein de la structure Hospitalo-Universitaire.
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CYCLE DE FORMATION AU PROFIT DES NOUVELLES RECRUES DE

Nous sommes ravis de dévoiler
les accomplissements d'une
collaboration exceptionnelle
entre Segula Technologies
Maroc et notre cabinet,
centrée sur les compeétences
des nouvelles recrues au sein
de SEGULA. Cette initiative a
été rendue possible grace a la

collaboration active de
Centaure Innovation d’'une
part, qui a joué un role

essentiel dans la conception
et l'exécution d'un plan de
formation holistique, et a la
Glz, d'autre part, qui a financeé
ledit programme de formation
s'inscrivant dans le cadre du
PPE2 (Partenariat pour Emploi
et Appui

Entreprises).

aux moyennes

SEGULA TECHNOLOGIE AGADIR

Notre programme de formation a éte
soigneusement élabore pour
englober plusieurs thématiques
cruciales, dont le "Management du
temps et des prioritées" et les "Soft

skills", pour renforcer les
compétences relationnelles et
organisationnelles. Nous avons

également plongé dans les dernieres

avancées avec la thématique
"Nouvelle technologie dans
'automobile”, garantissant ainsi que

les nouvelles recrues soient a la
pointe des innovations du secteur.

La maitrise de la "Gestion de projet" a
été un axe majeur, permettant aux
participants d'acquérir les
compétences nécessaires pour mener
a bien des projets complexes. Les
aspects techniques ont éte
approfondis avec des sessions
deédiées au "Processus de peinture
industrielle" et a "l'Introduction des
processus industriels de fabrication”,
assurant ainsi une compréhension
compléte des opérations clés du
secteur de 'automobile.

L'immersion dans la "Culture
automobile" a été intégrée
pour offrir une vision
d'ensemble, et la thématique
"Montage et qualite" a mis
l'accent sur 'excellence
opérationnelle. En paralléele,
notre approche pédagogique
a utilisé divers outils tels que
des méthodes interactives,
des workshops, des tests et
des exercices pratiques pour
maximiser  l'efficacité  de
l'apprentissage.

PSEGULA

TECHNOLOGIES



LANCEMENT POUR LA REGION SOUSS MASSA D’UN NOUVEAU PLAN DE
FORMATION AU PROFIT DES ELUS DE LA PROVINCE TIZNIT

Les élus des communes de la région Souss Massa a Agadir, Province de Tiznit, ont entamé des
formations continues dispensées par le cabinet Centaure Innovation. Ces sessions, composées de
six modules interconnectés, offrent aux participants l'occasion d'approfondir leurs compétences en
gestion dans leurs domaines d’intervention en tant qu’élus.

Dans le premier volet, les élus explorent en détail les mécanismes d'exécution, de suivi et
d'actualisation du Plan d'Action de la Commune (PAC), posant ainsi les fondements nécessaires a
une mise en ceuvre efficace des initiatives locales. Le deuxiéme volet se concentre ensuite sur les
modalités de mobilisation et de gestion des ressources financiéres des communes, établissant un
lien essentiel entre la planification et la mise en ceuvre financiere pour un développement durable.
Cette compréhension stratégique est renforcée dans le troisieme volet, qui approfondit la gestion
fiscale des communes. Le quatrieme volet, quant a lui, prépare les élus a faire face au contentieux
des communes en découvrant les modes d'arbitrage et de médiation pour résoudre efficacement les
différends.

La gestion patrimoniale est abordée dans le cinquieme volet, mettant en évidence la valorisation des
biens des communes et les modes de gestion pour une optimisation des ressources. Enfin, le dernier
volet permet d'explorer la gestion des groupements des communes, des Sociétés de Développement
Local (SDL) et des Etablissements de Coopération Intercommunales, renforgcant ainsi la
collaboration et la synergie entre les entités locales.
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CENTAURE INNOVATION GUIDE LES LEADERS LOCAUX DE GUELMIM-OUEDNOUN

Centaure Innovation se distingue en organisant des sessions de formation dédiées aux élus des
collectivités territoriales opérant au sein de la région Guelmim-Oued Noun. Notre cabinet a connu des
succes retentissants en collaborant étroitement avec des formateurs-praticiens de haut niveau pour
offrir des modules couvrant des aspects cruciaux tels que l'organisation des collectivités territoriales,
'aménagement du territoire, la gestion des services publics locaux, le management stratégique, la
gestion des ressources financieres, le management opérationnel, et la communication. Ces sessions
personnalisées et interactives ont été soigneusement concues pour répondre aux besoins spécifiques
des ¢élus, favorisant ainsi le renforcement des compétences et la mise en oceuvre de pratiques
innovantes.

Les retours positifs des participants attestent de l'impact significatif de ces formations, allant du
renforcement des compétences a une meilleure gestion des ressources, en passant par la création de
réseaux durables entre les élus. Il est a rappeler que Centaure Innovation a été partenaire depuis 2018
dans la réalisation des formations des élus au profit des 3 régions a savoir Dakhla Oued Ed-Dahab,
Ladyoune Sakia I'Hamra et Souss Massa.
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PROGRAMME DE FORMATION AU PROFIT DES CADRES DE LA PREFECTURE DE
TAROUDANT

En parallele, Centaure Innovation a également
déployé une formation tout aussi essentielle
intitulée "La Reédaction Administrative". Cette
initiative visait a perfectionner les compétences
des participants en matiére de rédaction
administrative. Les objectifs de cette formation
la clarté et la

étaient multiples ameéliorer

concision des documents administratifs,

renforcer la compréhension des normes
redactionnelles en vigueur, et permettre une
communication administrative plus efficace.
Ces deux formations, complémentaires dans
leur approche, refletent l'engagement continu
de Centaure Innovation a répondre de maniere
proactive aux besoins spécifiques des
professionnels tout en garantissant l'excellence

dans le développement des compétences.

Centaure Innovation a eu le privilege d'offrir deux
formations continues de premier plan aux cadres de la
préfecture de Taroudant, renforcant ainsi leurs
compétences professionnelles de maniére significative.
La premiere formation, axée sur le contentieux
administratif, a permis aux participants de bénéficier
d'un contenu pédagogique exhaustif, minutieusement
adapté a leurs besoins spécifiques. Nos formateurs
leurs connaissances

expérimentés ont partagé

approfondies dans le domaine du contentieux
administratif, fournissant des informations a jour sur les
procédures et les réeglementations en vigueur. L'objectif
de cette formation était de doter les cadres des outils
nécessaires pour efficacement les

geérer litiges

administratifs et renforcer leur expertise dans ce

domaine crucial.

Royaume du Maroc

Ministére de I'Intérieur
Province de Taroudannt



FINALISATION DU PLAN DE FORMATION AU PROFIT DES BENEFICIAIRES DU PROJET
D'ENTRETIEN DES ROUTES RURALES (ECRR) EN COLLABORATION AVEC LA BANQUE
MONDIALE, LE GOUVERNEMENT DU JAPON (FONDS JAPONAIS POUR LE
DEVELOPPEMENT SOCIAL - JSDF) ET LA DIRECTION REGIONALE DE L'EQUIPEMENT

Récemment, initiative de
formation dédiée aux cadres de la
region Souss Massa a été menée
a bien en partenariat avec la
Banque mondiale, le
gouvernement du Japon (Fonds
japonais pour le déeveloppement
social JSDF) et la Direction
régionale de l'Equipement. Cette
série de 20 sessions a été
soigneusement élaborée pour
aborder des sujets cruciaux liés a
leur domaine professionnel.
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Notre programme inclusif s'est

enrichi de formations
spécialisées telles que
"Reporting et gestion des
dossiers d’un projet

d’entretien routier”, "Le profil

et les compétences de
'entrepreneur”, "Business
modele pour la création des
microentreprises et
coopératives rurales”,
"Gestion axeée sur les
résultats”, "Management
participatif pour une gestion
efficace des infrastructures
routieres" et "Gestion des

conflits routieres".
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Ces de
avaient pour objectif de fournir

modules formation

aux participants les
compétences indispensables
pour surmonter les défis
spécifiques de leur
environnement professionnel.
Les retours positifs des

participants témoignent de
leur satisfaction a l'égard de la
qualité des contenus
dispensés et de l'expertise des
formateurs. Pour garantir
'efficacité de ces formations
diversifiées, notre cabinet a
mobilisé  des intervenants
experts et praticiens qui ont
dynamisé l'apprentissage par
des mises en situation, des

études de cas et des activités
ludiques.
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PROGRAMME DE FORMATION AU PROFIT DU GROUPE AZURA

En prolongement de notre collaboration réussie au
profit de sa filiere COASTAL CULTURE SYSTEMS
basée a Dakhla Oued Ed-Dahab. Cette initiative a

été structurée autour de thémes clés tels que IFS
V7, Six

des cours de

Gestion des projets, Sigma,

perfectionnement Excel, langues

(Arabe & Francais), ainsi que d’autres thémes

démontrant le dévouement de cette entreprise
envers l'excellence professionnelle.
Au fil

experts ont guidé les participants a travers des

de cette expérience enrichissante, nos

formations spécialisées, renforcant ainsi leurs

compétences et les équipant des outils

nécessaires pour exceller dans un environnement
professionnel dynamique.

Les retours positifs que nous avons regus
témoignent de l'impact concret de cette formation
sur les participants et sur l'entreprise dans son
ensemble. Nous sommes fiers de contribuer au
développement continu des compétences au sein
de COASTAL CULTURE SYSTEMS et de consolider

notre partenariat fructueux.

Notre cabinet a assuré une prestation de
formation aupres du Groupe Azura couvrant des
domaines essentiels tels qu'Excel, la formation
des formateurs, la gestion des équipes, la
gestion de stock, ainsi que la gestion du temps
et la délégation. Au cours de ces sessions, les
collaborateurs ont acquis des compétences
avancées en manipulation de données, renforcé
leurs capacités pédagogiques et leur capacité a
faire le transfert de savoir, perfectionné leurs
compétences en leadership, optimisé le suivi des
stocks, et amélioré leur gestion du temps pour
une productivité accrue. Nous sommes
convaincus que ces formations contribueront de

maniere significative au développement et a la

réussite de votre entreprise.

A 7ura



FORMATION EN PARTENARIAT AVEC L'AGENCE DU BASSIN HYDRAULIQUE DE
SOUSS MASSA

Centaure Innovation, en collaboration avec I'Agence du Bassin Hydraulique de Souss Massa, a

élargi son engagement envers le renforcement des compétences professionnelles en proposant
des formations techniques avancées. Ces programmes ont permis aux participants d'acquérir
des compétences pointues et spécialisées dans deux domaines cruciaux.

La premiére formation s'est concentrée sur la dématérialisation administrative, un enjeu majeur
dans le contexte actuel. Les participants ont eu l'opportunité d'explorer des sujets pertinents
tels que les portails des marchés publics et des emplois publics. En outre, la formation a fourni
une mise a jour approfondie sur les lois et réglementations en vigueur dans le domaine de la
dématérialisation administrative pour permettre aux professionnels de rester informés et
conformes aux normes en constante évolution.

La deuxiéme formation offerte par Centaure Innovation s'est concentrée sur une expertise
essentielle dans le domaine de l'hydrologie : la méthode de réalisation des enquétes des
crues et la détermination des débits de pointe des crues d'eau. Cette formation a cherché a
fournir aux participants une compréhension approfondie des techniques et des protocoles
nécessaires pour mener des enquétes sur les crues de maniéere efficace. Les participants ont
exploré les difféerentes étapes du processus, de la collecte des données sur le terrain a
l'analyse des résultats en passant par la modélisation hydrologique.

La troisieme formation s'est focalisée sur l'utilisation avancée d'Excel, offrant aux participants
l'opportunité d'approfondir leur compréhension du logiciel et d'explorer des fonctionnalités
avancées de mise en forme et de visualisation des données. Cela leur a permis de personnaliser

leur utilisation d'Excel pour répondre a des besoins spécifiques.
ROYAUME DU MARDC
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ENRICHIR L'EXPERTISE DES CADRES DE L’OFFICE REGIONAL DE MISE EN VALEUR
AGRICOLE SOUSS - MASSA (ORMVA) PAR LA FORMATION

Centaure Innovation a réussi la mise en place
d'un programme de formation fructueux destiné
aux cadres de [|'ORMVA. Ces sessions de
formation ont ciblé deux domaines clés. Tout
d'abord, la Gestion Previsionnelle des Emplois et
des Compétences s'est concentrée sur la
prevision des besoins en ressources humaines,
la planification des compeétences et
l'optimisation de la gestion des talents pour
assurer une efficacite opérationnelle.
Simultanément, le domaine de la Sécurité des
Données Personnelles visait a garantir la
protection, la conformité et la sensibilisation aux
risques associés a la gestion des données
personnelles au sein de l'organisation. Ces deux
themes étaient concus pour renforcer les
compétences professionnelles et assurer une
gestion efficiente des ressources humaines et
des données sensibles.

L'ensemble de la formation a été dirige
par des experts speécialisés dans les
domaines respectifs, assurant ainsi une
qualité d'enseignement exceptionnelle.
A la cloture de la formation, des
attestations de participation ont été
remises a tous les participants,
reconnaissant ainsi leur engagement et
leur acquisition de nouvelles

compétences.
\A_" _
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CONCRETISATION DU PLAN DE FORMATION AU PROFIT DE BIOBEST : MISE EN
EUVRE ACCOMPLIE

< ]
La gestion efficace des risques liés aux engins, la

manipulation des produits phytopharmaceutiques, et
l'application des tests d'évacuation ont été des
étapes clés pour garantir la sécurité dans les
opérations. Sur le front commercial, la prospection et
le marketing ont été optimisés, complétés par une
expertise renforcée dans la gestion légale de la
vente et du paiement. Enfin, l'‘application des
principes des 5S a apporté une nouvelle dimension a
'organisation, renforcant l'efficacité et l'ordre dans

les processus.

Nous sommes ravis de vous partager les
résultats prometteurs de notre récent plan de
formation organisé pour le compte de notre
partenaire « Biobest », qui a couvert une
variété de themes cruciaux. Les objectifs
ambitieux ont été pleinement atteints. La
priorité de ce plan de formation a été de
renforcer la sécurité et le bien-étre des
équipes grace a une formation approfondie
sur la santé et la sécurité au travail, tout en

consolidant les compétences spécifiques des

tractoristes et caristes.
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EXECUTION DU PLAN DE FORMATION DE L'ENTREPRISE AL OMRANE

Notre partenaire ALOMRANE a confié la réalisation du plan de formation de l'année 2023 a
Centaure Innovation. Ce plan de formation a couvert divers theémes essentiels, chacun visant a
renforcer des compeétences professionnelles particulieres.

Le plan de formation a débuté avec un focus sur la "Gestion du stress”, offrant des stratégies
pratiques pour naviguer efficacement dans des environnements professionnels exigeants. Les
sessions suivantes ont abordé les "Assurances et responsabilités juridiques des intervenants
dans le batiment", visant a doter les participants des connaissances nécessaires pour évoluer en
toute confiance dans ce domaine spécifique.

La "Gestion des délais" a également été au centre des préoccupations de notre client, avec des
conseils pratiques pour optimiser la productivité. Les participants ont également approfondi la
compréhension de l'Importance des Controles dans la Maitrise et la Gestion des Opérations”,
soulignant l'impact crucial de ces mécanismes sur la qualité et la performance opérationnelle.
La "Sensibilisation a la RSE" a été une étape importante dans le plan de formation, invitant
chacun a intégrer des pratiques durables dans son quotidien professionnel. Les sujets de la
"SST et l'évacuation”, ainsi que de la "Réglementation de travail et Gestion administrative", ont
également été abordés pour renforcer les connaissances des collaborateurs de ALOMRANE en

matiére de sécurité et de conformité.
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